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KENDALA DAN SOLUSI

LUPA AKUN
TENAGA KERJA

]¢
a

Penerbitan dan Reset Ak

PENCATATAN PENGALAMAN

APU

SIGAP MEMBANGUN NEGERI

MULAI

Cek kepemilikan sertifikat melalui
https://siki.pu.go.id/report-lpjk/sebaran-tkk/cari

SKA/SKT/SKK elektronik —=""“____.(

tidak memiliki

Registrasi akun bagi TKK belum punya
SKA/SKT/SKK melalui https://simpan.pu.go.id

., _tidak
NIK sesuai?

sesuai

Penerbitan dan pencatatan
akun SIMPAN username NIK

" \

0O

——— Memiliki SKA/SKT
|

Penerbitan dan pencatatan
akun SIKI pemegang
SKA/SKTK pada saat

pengiriman e-sertifikat ke
email

Lupa password akun
SIKI/tidak menguasi akun

Input username akun SIKI

SKA/SKK untuk reset password
tidak l

Sesuai?

sesuai

Link reset password dikirim ke
email TKK

Reset?
ya

\— Memililki SKK

Registrasi akun tenaga kerja
yang terbit melalui LSP melalui
https://simpan.pu.go.id

) Penerbitan dan pencatatan
akun SIMPAN username SKK

S

Lupa password akun
SIMPAN/tidak menguasi akun \

Input username akun SIMPAN
SKK /NIK untuk reset password

tidak .
Sesuai?

|»
Link reset password dikirim ke
email TKK

Reset?
ya

Email tidak sesuai/tidak
dimiliki/lupa akun email

Permohonan reset akun/ganti
email melalui
https://siki.pu.go.id/perubahan-
tkk/

Input data permohonan dan
selfie memegang KTP dan
ijazah langsung dari webcam
desktop

Tim perubahan memeriksa
kelengkapan permohonan dan
kesesuaian data di LPIK

Sesuai? il

ya

Penyesuaian data email dan
pengiriman akun SIKI/SIMPAN
ke email remohon

LEMBAGA PENGEMBANGAN JASA KONSTRUKSI
KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT




KENDALA DAN SOLUSI PENCATATAN PENGALAMAN

Klik forget password pada

LUPA AKUN o
menu 10gin
BADAN USAHA g
Link perubahan password akan dikirim ke email BUJK
°'  D = terdaftar
”~ Qo
l'ln':&f | W

Hubungi

simpan@pu.go.id



mailto:simpan@pu.go.id

KENDALA DAN SOLUSI PENCATATAN PENGALAMAN

PENGALAMAN
TENAGA KERJA
KONSTRUKSI

TIDAK TERMUAT
PADA APLIKASI SIPBJ

<

PENGALAMAN KERJA
YANG DIMUAT
HANYA
PENGALAMAN
PROFESIONAL

. Mengacu pada Pasal 6W ayat (1) Peraturan Pemerintah Nomor 14 Tahun

2021 bahwa Setiap Tenaga Kerja Konstruksi harus melakukan pencatatan
pengalaman profesional Tenaga Kerja Konstruksi kepada Pemerintah Pusat.

. Mengacu pada Pasal 6W ayat (3) Peraturan Pemerintah Nomor 14 Tahun

2021 bahwa Pengalaman Profesional paling sedikit memuat jenis layanan
profesional yang diberikan, nilai Pekerjaan Konstruksi yang terkait dengan
hasil layanan profesional, durasi dan tahun pelaksanaan pekerjaan dan nama
Pengguna Jasa.

3. Mengacu pada Pasal 28B ayat (5) Peraturan Pemerintah Nomor 14 Tahun

2021 bahwa persyaratan pengalaman merupakan persyaratan khusus
kompetensi TKK, meliputi:

a. pengalaman profesional untuk tenaga kerja kualifikasi ahli; dan

b. pengalaman kerja untuk tenaga kerja kualifikasi teknisi atau analis dan

operator.

Sesuai pangkalan data pada integrasi sistem SIMPAN dengan sistem SIPBJ
bahwa pengalaman tenaga kerja konstruksi yang diintegrasikan hanya
pengalaman yang dicatatkan pada kelompok Pengalaman Profesional.

5. Pengalaman yang dinyatakan tercatat di SIMPAN merupakan pengalaman

yang telah disubmit oleh pemohon beserta pernyataan bahwa data dan
dokumen yang diajukan adalah benar dan lengkap.



KENDALA DAN SOLUSI PENCATATAN PENGALAMAN
INPUT ULANG PASCA PDN DOWN

SURAT KETUA LPJK NO BK0401-Lk/549
Tanggal 15 Juli 2024
Hal Pemberitahuan Operasional Layanan e-SIMPAN Terkait Dengan Gangguan Layanan Pusat Data Nasional 2

Pencatatan pengalaman dan permohonan akun dapat dilakukan

BUJK & TKK agar memeriksa dan memastikan kesesuai pencatatan
pengalaman pada e-SIMPAN

input ulang file bukti dokumen dukungan pengalaman bagi yang sudah
submit sebelumnya

Pencatatan ulang dengan input data dan file bukti bagi yang pernah
submit pada tanggal 13 Juni sampai dengan 20 Juni 2024

Permohonan ulang akun SIMPAN dan reset akun SIKI/SIMPAN yang
pernah dilakukan pada 13 Juni sampai dengan 20 Juni 2024

o 0O O OO0



UPLOAD FILE REFERENSI

PENGALAMAN PROFESI
# Beranda [ Tambah Pengaloman [l JEEERERETH]
show 10 T entiies Searc

& PERSONAL -

PROFILE Tanggal Tanggal File

Ho Reglstrasi proyek 1 Lokasi Mulai Selesal Jabatan Dokumen

> PENGALAMAN PROFESIONAL

= 31668516487696 A GEDUNG PENUNJANG PESANTREN TERPADL Jawa 0130191 201312401 URY HITUNG tambah {+)
< Timu KUANTITAS
3668516450478 Rehabiltasi Jaan Keluar Masu Jembatan Timbang Lamongar Jaws 130328 W31200 Site Mansger i) B e i |
s | Timur

Shawing 1102 of 2 entries

Tambah File

Pilih Jenis File

WL select your file

Upload File

Allowed Types: pdf | Max Size: 20 Mb

Klik 'Simpan’

Klik ‘Tambah (+)'




KENDALA DAN SOLUSI PENCATATAN PENGALAMAN
Pengalaman Tidak Terdaftar di SIKOMPAK

Proses Gagal

Data Pengalaman Mainkon Sikompak tidak ditemukan (404)

PENGALAMAN MAINKON SIKOMPAK NPWP 01.000.000.0-000.123 m

@ Download Pengalaman Mainkon Sikompak

Show 10 - entries Search:

NO KONTRAK NAMA PAKET TANGGAL MULAI KONTRAK 1z AKSI

No data available in table

d Pengalaman Belum diinput di SIKOMPAK, silahkan hubungi PPK untuk

melakukan input
d Perbedaan NPWP di SIMPAN dengan SIKOMPAK, pastikan npwp sama



KENDALA DAN SOLUSI PENCATATAN PENGALAMAN
Kesalahan pengalaman yang berasal dari SIKOMPAK/EMON /SPSE

NAMA

NO PAKET SUBKLAS SUBKLAS

REGISTRASI NO KONTRAK PEKERJAAN (2017) (2020) DOKUMEN PENGALAMAN KSO SUBKON STATUS

5 HK 0201- PW-01, Dokumen Kontrak (surat perjanjian) (2025-01-09 12:42:10) Lead KSO (70%)

1736401330878 02/Bb14.8.1/2023 Pengawasan BAST-1 (Berita acara serah terima) (2025-01-09 12:42:10) PT. LARAS SEMBADA (30%) x
Teknis Jalan BOQ/ RAB/ MPU (2025-01-09 12:42:10)

dan Jembatan
Umu-Buol-

Lakuan-
Il innadan

O jika sudah di submit : bermohon uji petik dulu baru ubah di hapus,
kemudian perbaiki di sistem asal baru di import ulang

O jika belum di submit, maka hapus pengalaman yang sudah
diimport,kemudian perbaiki di sistem asal tidak perlu di uji petik
setelah itu download ulang

TS



KENDALA DAN SOLUSI PENCATATAN PENGALAMAN

Data Profile Tidak Sesuvai

No Telp

NNNNN

d SBU KBLI 2020 dan SKK yang terbit melalui LSBU maupun LSP melakukan
perubahan pada portal perizinan
O SBU KBLI 2017, SKA dan SKT



SUBMIT PENGALAMAN

PENGALAMAN PROFES!
=
Show 10 - entries Search:

& PERSONAL -

PROFILE

Tanggal Tanggal File
3 PENGALAMAN PROFESIONAL No Registrasi Proyek i Lokasi Mulsi selesal Jabatan Dokumen status +
9 31668516487696 AN SARANA GEDUNG PENUNJANG PESANTREN TERPADU Jawa 20130191 20131200 JURUHITUNG tambo +) m
Lox UKL Timu KUANTITAS

3168516450478 Rehabiltasi Jalan Keluar Masuk Jembatan Timbang Lamongan Jaw 20130328 20131200 Site Manager  tamba 1 E3 e
[sm] e

L]
Shawing 1 10.2.0f 2 entries

Dengan ini saya menyatakan bahwa data dan dokumen yang saya ajukan adalah benar
dan lengkap

= Saya menyadari bahwa data dan dokumen yang disampaikan tidak dapat diubah
hingga proses verifikasi selesai dilakukan.

= Saya bertanggung jawab secara penuh terhadap data dan dokumen yang
disampaikan, apabila di kemudian hari terbukti data dan dokumen yang

disampaikan tidak benar saya siap menerima sanksi sesyai pg
perundangan yang berlaku. KLlK TOMBOL
AJUKAN
e

\/ Saya menyetujui ketetuan yang berlaku

| CEKLIS PERSETUJUAN I@

KLIK TOMBOL SUBMIT




PEMENUHAN TENAGA KERJA PADA PERMOHONAN SBU

Input Permohonan SBU [ ::{,";.Ohf-"a"
. > erijinan <
melalui OSS PUPR pada sau E--|

PBUMKU dan cek |

BUJK input PJTBU/PJSKBU : kesesuaian data l
1. noreg dari SIKI |
2. ljasah A !
3. SKK | :
4. SPT E [

Input Manual pada e-

SIMPAN

Tenaga kerja yang kondisi
available / tidak terikat pada
BUJK




PENCATATAN STATUS TENAGA TETAP PADA BUJK
MELALUI E-SIMPAN

SIMPAN

o — Input :

" o NPWP badan usaha,
- | nama badan usaha
dan NIB badan usaha

SAAT INI TERIKAT SEBAGAI TENAGA TETAP PADA BADAN USAHA

03.117.519.3-024.000
AAAAAAAAAAAAAA AULIA MULTI SARANA
9120004612871




PENCATATAN STATUS TENAGA TETAP PADA BUJK
MELALUI E-SIMPAN - BERHASIL

SIMPAN

@ SKA-1002645
St tatang Proses Berhasil
MENU Data Badan Usaha Berhasil Diupdate
ﬁ Beranda
DASHBOARD
2, PERSONAL +
NPWP PERSONAL 48.124.445.7-314.000

E Logout

NAMA PERSONAL MOCHAMMAD SABILILHAQ

STATUS NPWP valid

SAAT INI TERIKAT SEBAGAI TENAGA TETAP PADA BADAN USAHA

NPWP BADAN USAHA 03.117.579.3-024.000

NAMA BADAN USAHA AULIA MULTI SARANA

NIB BADAN USAHA 9120004612871

Update Badan Usaha

© 2020 SIMPAN.



PENCATATAN STATUS TENAGA TETAP PADA BUJK
MELALUI E-SIMPAN - GAGAL

SIMPAN

SKA-1002645
selamat datang Proses Gagal

MENU Gagal Update, NIK 1606013108870003 tidak terdaftar pada Badan Usaha POSCO E&C INDONESIA(03.037.364.1-012.000)

ﬁ Beranda
DASHBOARD
2. PERSONAL -

NPWP PERSONAL 48.124.445.7-314.000
:—’ | Logout

NAMA PERSONAL MOCHAMMAD SABILILHAQ

STATUS NPWP valid

SAAT INI TERIKAT SEBAGAI TENAGA TETAP PADA BADAN USAHA

NPWP BADAN USAHA 03.117.519.3-024.000

NAMA BADAN USAHA AULIA MULTI SARANA

NIB BADAN USAHA 9120004612871

Update Badan Usaha

© 2020 SIMPAN.



PERUBAHAN PENCATATAN STATUS TENAGA TETAP PADA BUIJK
MELALUI E-SIMPAN

Tenaga Kerja yang statusnya masih sebagai PJT/PJSK/PJK pada BUJK, TIDAK DAPAT
melakukan perubahan pencatat status secara manual pada e-simpan.

Perubahan PJT/PJSK/PJK dapat dilakukan oleh BUJK pengguna melalui SIKI Client untuk
SBU KBLI 2017 dan OSS untuk SBU KBLI 2020

Dalam hal penggunaan SKK tanpa sepengetahuan Tenaga kerja, maka perubahan
PJT/PJSK/PJK disampaikan sendiri oleh tenaga kerja melalui SIKI LPJK, permohonan
PERUBAHAN tenaga kerja pada SBU baik KBLI 2020 maupun KBLI 2017

Badan Usaha yang melakukan perubahan NPWP sehingga tidak dapat get Tenaga Kerja
dikarenakan masih terdaftar di NPWP lama dapat melakukan perubahan NPWP dahulu di
portal perizinan sampai status 102, setelah itu melapor ke email simpan@pu.go.id agar
NPWP badan usaha lama diubah diaplikasi simpan



mailto:simpan@pu.go.id

TATA CARA PERUBAHAN TENAGA KERJA TETAP SEBAGAI

PJT/PJK/PJSK PADA SBU

Permohonan diteruskan
Registrasi > Input dan Upload » Input
®—’ Akun Persyaratan Registrasi Akun Permohonan BIT/PIK/PIS ke Alg’t::&":s LHK elengkapa
Ya

Ya
\ 4
Pemberitahuan
Ke BUJK untuk
! Pemenuhan
Tenaga Kerja
Pemeriksaan Kelengkapan Tidak
Penjadwalan dan
Pengiriman Login
Klarifikasi TKK
A
\ 4
Pencabutan
— PJT/PJK/PISK
Registrasi Pemberian
Ditolak Akun
A 4
Notifikasi deklarasi <
pencabutan SKA/SKT/SKK

s



KONTAK LPJK
UNTUK KENDALA TEKNIS E-SIMPAN

e Email:

simpan@pu.go.id



mailto:simpan@pu.go.id

JI. Wijaya | No. 68 Kebayoran Baru,Jakartg
Selatan, Indonesia, 12110

lpjk.pu.go.id
pupr_Ipjk o PUPR_LPIK o PUPR_LPJK
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